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Metodologia

Tipo de Estudio

Técnica de muestreo

Acerca del Panel Online

Grupo Objetivo

Fecha de Campo

Muestra total
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Cuantitativo, no probabilistico a través de la aplicacion de encuestas autoadministradas mediante el
uso de un panel certificado de acceso online.

Muestreo aleatorio dentro del panel y estratificado por cuotas. El muestreo es una aproximacion al
meétodo probabilistico, ya que toma una muestra aleatoria estratificada del panel online cuya
distribucion comporta ciertas desviaciones a la poblacion. Los resultados son ponderados por zona,
sexo, edad y nivel socioeconémico como forma de representar el universo real del pais.

Son comunidades formadas por personas predispuestas a participar en estudios de mercado y
opinion. Esta encuesta Criteria fue aplicada sobre un panel cerrado y certificado que cumple con las
especificaciones y caracteristicas técnicas necesarias para este estudio.

Mujeres y Hombres de 18 o mas anos. De los niveles socioecondmicos ABCD, residentes de todo el
pais.

Entre el 15y 16 de abril de 2026 a través de panel online.

820 casos.
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‘ Sintesis de resultados

EVALUACION GOBIERNO

La aprobacion del presidente José Antonio Kast sube 1
punto (37%) y su desaprobacion se mantiene sin
variaciones, situandose en 49%. Un 14% de los
encuestados declara no saber o no responder.

En relacidon con la situacidon de emergencia, por cuarta
semana consecutiva disminuye la proporciéon de personas
gue considera correcto el rumbo adoptado por el
Ejecutivo para enfrentarla. Un 46% evalua que el enfoque
para enfrentarla es incorrecto (+2).

En cuanto a temas de contingencia, un 88% de los
encuestados senalé enterarse del almuerzo realizado por
el Presidente José Antonio Kast en La Moneda junto a sus
excompaneros de universidad, Una mayoria (59%) senald
estar en desacuerdo con que el Presidente utilice las
dependencias de La Moneda y a sus funcionarios para
realizar reuniones sociales. Solo un 21% se manifesto de
acuerdo.

DEBATE TRIBUTARIO

Un 73% de los encuestados considera que lo mejor para el
pais es aumentar los impuestos a las grandes empresas,
Inversamente, un 88% estima que estos deberian
reducirse para las pequenas empresas, y un 91% opina lo
mismo en el caso de las personas.

En cuanto a la percepcion de la carga tributaria de las
empresas en Chile en comparacion con el resto del
mundo, un 43% de los encuestados considera que los
impuestos a las grandes empresas son mas bajos que en
otros paises; un 35% que son similares y un 22% que son
mas altos. Inversamente, respecto de las pequenas y
medianas empresas, un 16% estima que estos son mas
bajos que en el resto del mundo, un 48% que son
similares y un 36% considera que son mas altos.

En cuanto al pago de contribuciones a la primera
vivienda, un 75% de los encuestados declara estar de
acuerdo o muy de acuerdo con eliminar este pago en el
caso de personas adultas mayores. Por otra parte, un 34%
esta de acuerdo o muy de acuerdo con que esta medida
beneficiara principalmente a los hogares de mayores
ingresos, mientras que un 32% esta en desacuerdo o muy
en desacuerdo con esta afirmacion.

Finalmente, un 33% considera que eliminar las
contribuciones a la primera vivienda reduciria los ingresos
municipales, mientras que un 28% esta en desacuerdo
con dicha afirmacion y un 39% se mantiene ni de acuerdo
ni en desacuerdo.

AGENDA CRITERIA

VIOLENCIA Y CONVIVENCIA ESCOLAR

En relacion con recientes eventos de violencia a nivel
escolar, un 43% de los encuestados responsabiliza este
aumento a factores relacionados con la formacién y los
valores entregados en el entorno de los estudiantes.

Por otro lado, un 25% de los encuestados considera que
la razén de este aumento se debe principalmente a la
influencia de grupos con motivaciones politicas que
promueven conductas conflictivas en los estudiantes,
aumentando a un 38% en personas de derecha.

Para un 22% de los encuestados el aumento en la
violencia escolar refleja el contexto de violencia y el
clima social del pais.

Por ultimo, solo un 10% considera que la principal razén
se debe a problemas del sistema educacional, como la
calidad, gestion o infraestructura. Este porcentaje
aumenta en 6 puntos para personas identificadas de
izquierda.

ABRIL 2026

+ CRITERIA

PAG. 4



SRRERGRENES:

™ B e
ClL

3
TITee

m




g
o
i
=
@
(6]
g
(o)
Z
i
O
<

dente

Independientemente de tu posicidon politica, ;apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast esta conduciendo su

gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
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Aprobacion presidente José Antonio Kast A YA G A
Independientemente de tu posicidn politica, ;apruebas o desapruebas la forma como José Antonio Kast estd conduciendo su

gobierno? (PREGUNTA CERRADA)
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Manejo de la situacion de emergencia A YA G A
Considerando que el gobierno del presidente José Antonio Kast ha planteado que Chile enfrenta una situacién de emergencia en

distintas areas del pais, ;codmo evaluas el camino que estd siguiendo el gobierno para enfrentar esta situacién? (PREGUNTA

CERRADA)
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Percepcion sobre la carga tributaria AGENDA CRITERIA

Pensando en lo mejor para el pais, ;con cual de las siguientes frases te sientes mas identificado respecto de los impuestos a las personas?

Pensando en lo mejor para el pais, ;con cual de las siguientes frases te sientes mas identificado respecto de los impuestos a las pequeinas empresas?

Pensando en lo mejor para el pais, ;con cual de las siguientes frases te sientes mas identificado respecto de los impuestos a las grandes empresas?

B Se deberia REDUCIR la tasa de impuestos que pagan... B Se deberia AUMENTAR la tasa de impuestos que pagan...
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Percepcion de la carga tributaria de las empresas en Chile

Segun lo que tu sabes o has escuchado, la cantidad de impuestos que pagan las pequenas y medianas empresas en Chile, ;es mayor,
igual o menor a lo que pagan las pequenas y medianas empresas en la mayoria de los paises del mundo?

AGENDA CRITERIA

Segun lo que tu sabes o has escuchado, la cantidad de impuestos que pagan las grandes empresas en Chile, ;es mayor, igual o
menor a lo que pagan las grandes empresas en la mayoria de los paises del mundo?

B Son mas bajos que en el resto del mundo B Son similares a los del resto del mundo ® Son mas altos que en el resto del mundo

48 43
36 35
- i

Peqguenas y medianas empresas GCrandes empresas

+
+ CRITERIA

PAG. T

ABRIL 2026

@ CRITERIA



Exencion de contribuciones a adultos mayores A YA G A
{Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estas con eliminar el pago de contribuciones a la primera vivienda para personas adultas

mayores?

B En desacuerdo + muy en desacuerdo B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B De acuerdo + muy de acuerdo
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Principales beneficiarios de la exencion de contribuciones

{Qué tan de acuerdo estas con que eliminar las contribuciones a la primera vivienda beneficiaria principalmente a los hogares de
mayores ingresos?

B En desacuerdo + muy en desacuerdo B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B De acuerdo + muy de acuerdo
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Impacto de la exencion de contribuciones en los ingresos municipales

{Qué tan de acuerdo estas con que eliminar las contribuciones a la primera vivienda reduciria los ingresos de las municipalidades
afectando servicios locales?

B En desacuerdo + muy en desacuerdo B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B De acuerdo + muy de acuerdo
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Causas del aumento de la violencia escolar AGENDA CRITERIA

Segun lo que sabes o te imaginas, ;a qué se debe principalmente el aumento de la violencia en escuelas, liceos y colegios en Chile?
(PREGUNTA CERRADA)

B Se debe principalmente a problemas del sistema educacional,

como calidad, gestion o infraestructura é
L
=
5
B Se debe principalmente al contexto de violencia general y el clima
+ social del pais +
©
B Se debe principalmente a la influencia de grupos con motivaciones g
politicas <

B Se debe principalmente a factores relacionados con la formaciony
los valores entregados en el entorno familiar

Total Izquierda Centro Derecha No identificados
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Conocimiento almuerzo del presidente con excompaneros de universidad

(Estas enterado/a o has oido hablar sobre el almuerzo que el presidente Kast organizé la semana pasada en el Palacio de La Moneda
para sus excompaneros de universidad? (PREGUNTA CERRADA)
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Nivel de acuerdo con almuerzo del presidente con excompaneros de universidad

¢Cudn de acuerdo estas con que el presidente utilice las dependencias de La Moneda y a sus funcionarios para realizar reuniones
sociales con amigos? (PREGUNTA CERRADA)
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En desacuerdo + muy en desacuerdo Ni de acuerdo, ni en desacuerdo De acuerdo + muy de acuerdo
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